
L I G A  S O F T  /  И П  Б А С А Л А Е В

Инженерные решения, внедрение и
цифровая адаптация без
перегруженной схемы
Мы одновременно выступаем как вендор собственных решений, интегратор и
эксперт по цифровой адаптации. Поэтому можем собрать для клиента и продукт, и
путь его внедрения, и контур дальнейшего развития.

ВЕНДОР

Разрабатываем собственные решения для инженерных и корпоративных
процессов.

ИНТЕГРАТОР

Внедряем решения под реальную архитектуру и задачи клиента.

ЭКСПЕРТ

Помогаем быстрее принять новый процесс и снизить ручной труд.

К Л Ю Ч Е В А Я  И Д Е Я

Не смешиваем продукт и услугу
Продукты отвечают за функциональность.
Услуги отвечают за внедрение и запуск.
Цифровая адаптация отвечает за принятие процесса пользователями.

О С Н О В Н Ы Е  Н А П Р А В Л Е Н И Я

Инженерные решения
Проектируем и внедряем решения для инженерных и внутренних корпоративных
процессов: данные, роли, маршруты, интеграции и рабочий контур системы.
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Где полезно:
PLM, внутренние платформы, корпоративные сервисы, смешанные web +
Windows среды.

О Т Д Е Л Ь Н Ы Й  Т Р Е К

Цифровая адаптация
Помогаем пользователям быстрее принимать новую систему через сценарии,
подсказки, встроенную помощь, аналитику использования и автоматизацию
повторяющихся действий.

Главная цель:
Повысить эффективность, снизить ручной труд и довести процесс до
ежедневной практики.

П Р О Д У К Т Ы

FAROTECH Guidance
Сценарии и помощь внутри интерфейса для быстрого запуска процесса в работу.

П Р О Д У К Т Ы

FAROTECH Designer
Управление сценариями, логикой запуска и сопровождения без лишней перегрузки
базовой системы.

П Р О Д У К Т Ы

FAROTECH Desktop
Поддержка процессов в mixed web + Windows среде, где браузера недостаточно.

У С Л У Г И

Что делаем
Проектирование решения и целевого контура
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Интеграция инженерных решений
Внедрение и запуск
Поддержка и развитие после запуска

П Р Е И М У Щ Е С Т В А

Почему это удобно клиенту
Один контур ответственности за продукт и внедрение
Меньше ручного труда и типовых вопросов в поддержку
Быстрее принятие нового процесса пользователями
Подходящий формат для закрытых и сложных контуров

К О Н Т А К Т Ы

ИП Басалаев Дмитрий Евгеньевич
Телефон

+7 999 249 0559

Email

basalaev@liga-soft.ru

Город

Санкт-Петербург

Этот буклет кратко повторяет новую структуру сайта: кто мы, какие продукты и услуги есть,
и как мы работаем с цифровой адаптацией.
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